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Ill. DECLARATION DE LA POLITIQUE QUALITE SECURITE ET ENVIRONNEMENT
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ENGAGEMENT DE LA DIRECTION

Sancella Tunisie, acteur dans le secteur des produits d’hygiéne de grande consommation, a 'ambition de se positionner,
parmi les entreprises les plus performantes dans son domaine et de se maintenir en tant que leader sur son marché.

La direction a la conviction que la qualité de ses produits, la protection de 'environnement et la préservation de la santé
ainsi que la sécurité du personnel, sont des gages de développement et de pérennité de I'entreprise, pour cela, elle s’est
engagée a mettre en place, 3 l'usine de Ksibet El Mediouni, un Systéme de Management de la Qualité, de la Sécurité et de
I'environnement (QSE). Sancella ceuvre a 'amélioration continue de son efficacité en cohérence avec ces valeurs d’entreprise
responsable. Ce systéme QSE s’intégre dans le cadre de sa vision stratégique établie avec un esprit d’écoute et de service de
ses clients directs ainsi que toutes les parties prenantes.

Notre Politique QSE met I'accent sur 'importance de satisfaire les exigences de nos clients et celles réglementaires.

En adhérant au Systéme intégré « SMI » selon les normes ISO (ISO 9001, ISO 45001 et ISO 14001), Sancella a acquis une
dynamique qui vise a atteindre des objectifs placés au cceur de son dispositif de gestion, lui permettant de répondre aux
souhaits des clients.

Nos efforts ont été couronné par 'obtention d’un certificat délivré par le groupe des organismes Européens DNV.GL
attestant la conformité de notre systéme de management Qualité, Sécurité et Environnement (QSE) aux standards
internationaux.

i. Mettre en place un systéme de management QSE et en améliorer en permanence les processus en vue d’accroitre
les performances en matiére de sécurité, de qualité, de profitabilité et d’envircnnement.

2. Concrétiser notre engagement a se conformer aux exigences légales, réglementaires et toutes autres exigences
applicables.

3. S’engager a accroitre la satisfaction client par Pamélioration méthodique de la qualité du produit et du service de
livraison.

4. Eliminer les dangers et maitriser les risques associés a ’exécution de nos activités afin de préserver la santé et la
sécurité de nos collaborateurs internes et externes.

5. Préserver notre milieu naturel a travers 'optimisation des consommations, la réduction des rejets, des nuisances
et la réduction des émissions des gaz 3 effet de serre.

6. Concrétiser notre engagement a la consultation et la participation des travailleurs et de leurs représentants a tous
les niveaux de Iorganisation.

7. Adopter un management des risques et des opportunités S&ST qui priorise la prévention des traumatismes et
pathologies liés au travail en procurant des conditions de travail siires, saines et appropriées aux objectifs, a la
taille et au contexte de notre usine. -

A cette fin, je m’engage personnellement pour la mise en ceuvre de cette politique, a assurer (i) qu’elle est adaptée a la
finalité de Sancella Tunisie, (ii) qu’elle fournit un cadre pour réaliser les objectifs QSE, et (iii) quelle soit comprise du personnel
que j'invite a m’accompagner activement dans cette mission. Pour cela, la qualité, la sécurité et I’'environnement doivent
passer du stade de concept a un état d’esprit, c’est-a-dire I’affaire de tous.

La mise en place d’un tel Systéme représente pour notre Entreprise un enjeu vital qui n’est possible qu’au travers d’une
gestion collective de la qualité, la sécurité et I'environnement. C’est pourquoi, je confie la responsabilité du suivi, du
développement et de I'évaluation du SM! 3 M. Nadhem Safi auquel japporte mon soutien total et a qui je donne 'autorité
pour faire respecter la politique et le Systéme QSE assis sur des indicateurs objectifs et une constante revue collégiale.

Le 18 Avril 2024
Le Directeur Général
Farouk ZOUHIR-.
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Le 18 Avril 2024

Le Dlrecteur Géndral
Farouk ZOUHIM
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